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Skype for Business bietet Ihren Mitar-
beitern ein umfangreiches, endbenutzer-
dhnliches Benutzererlebnis, das die digi-
tale Zusammenarbeit am Arbeitsplatz
vereinfacht.

Hohere Produktivitat dank einer ex-
frem skalierbaren UCC-Architektur
(Unified Collaboration and Communi-
cations) auf der Basis von Branchen-
standards

Geringere Kosten fur Reisen, Fernge-
sprache und Telearbeit

Modernisierung der Infrastruktur und
Beseitigung kostspieliger, proprietarer
Kommunikationslésungen

Produktivitat am Arbeitsplatz mit ho-
her Geschwindigkeit, groBer Kapazitat
und ganz ohne Kabel bei gleichzeitiger
Senkung der Gesamtbetriebskosten

IM&P (Instant Messaging and Presen-
ce), Enterprise Voice, Einwahl und
Webkonferenzen mit Sprach-, Video-
und gemeinsamer Anwendungsnut-
zung

Bereitstellung eines Hochleistungs-
netzwerks mit niedriger Latenzzeit, das
umfassende QoS (Quality of Service)
unterstutzt

Steigerung der LAN/WAN-Kapazitat
fur Multimedia-Kommunikation

Bessere Uberlebensfahigkeit durch die
Reduzierung von Jitter, eingefrorenen
Einzelbildern und abgebrochenen
Sprach-/Videoanrufen

! Gartner, ,Content Is a Critical Dimension
to Digital Workplace Success*, Karen M.
Shegda, Hanns Koehler-Kruener, Mai 2015

* yBest-in-Class Unified Communications
Deployments Get Results®,
Aberdeen Group, April 2015
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Hohere Produktivitat dank
integrierter digitaler

Zusammenarbeit

Skype for Business

Steigerung der Produktivitat und des Engagements
der Mitarbeiter sowie Kostensenkungen durch ein

Neu konzipierte Services
verbessern den digitalen
Arbeitsplatz

Die Entwicklung der IT zur Massenware
verandert unsere Interaktion im Beruf und
im privaten Bereich. Damit Ihre Mitarbeiter
Ideen in geschaftliche Ergebnisse umsetzen
kénnen, bendtigen sie fur den Wechsel zwi-
schen der physischen und der virtuellen
Welt ein reibungsloses Benutzererlebnis. Mit
erweiterten Tools fur die Onlinezusammen-
arbeit kénnen Sie die Kommunikation opti-
mieren, die Produktivitat steigern und Ent-
scheidungszyklen verktrzen und dadurch
wiederum Alleinstellungsmerkmale schaffen.

Gartner erklart dazu: ,Die Mitarbeiter von
heute sind geografisch starker verstreut, mo-
biler und im Umgang mit digitalen Lésungen
versierter. Daher mussen IT-Verantwortliche
auf die Forderungen der Mitarbeiter nach
intuitiven und flexiblen Tools reagieren, mit
denen die Erstellung von Inhalten, der Zu-

verbessertes Benutzererlebnis

griff darauf und die gemeinsame Nutzung
moglich sind“

Diese nahtlose, kontextbasierte Kombination

der virtuellen
und der phy- 40 % der Unternehmen

sischen Welt  sfellen nach einer UCC-
bildet das Bereitstellung eine
Fundament  9roBere Produkfivitat bei
eines digitalen Jelearbeitern fest”

Unternehmens.

Angesichts der Konsumerisierung von IT
und neuer Mobilitatstrends, bei denen sich
der Arbeitsplatz und virtuelle Teammitglie-
der Uberall befinden kénnen, mussen Sie
neue Wege finden, um schnell die Produk-
fivitat zu steigern. Zudem mussen Sie lhren
Mitarbeitern Gberall, jederzeit und mit jedem
Gerat den Zugriff auf die erforderlichen
Tools fur Onlinezusammenarbeit ermogli-
chen. Gleichzeitig mussen jedoch immer
auch Compliance und Sicherheit gewahrleis-
et sein.



https://www.gartner.com/doc/3057417/content-critical-dimension-digital-workplace
https://www.gartner.com/doc/3057417/content-critical-dimension-digital-workplace
https://www.gartner.com/doc/3057417/content-critical-dimension-digital-workplace
http://v1.aberdeen.com/launch/report/SmartBite/10424-SB-enterprise-social-collaboration.asp
http://v1.aberdeen.com/launch/report/SmartBite/10424-SB-enterprise-social-collaboration.asp
http://v1.aberdeen.com/launch/report/SmartBite/10424-SB-enterprise-social-collaboration.asp
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50-40 %

weniger Anrufe beim Help-Desk aufgrund technischer
Probleme®

al %

oder mehr Einsparungen bei Anrufen im ersten Jahr*

30 %

geringere Kosten fur Telefonkonferenzen*

° uDeltion College innovates with HPE
SDN HPE Fallstudie, November 2015

“ ySubsea 7 reduces costs by migrating

worldwide to Microsoft Skype for Business*,
HPE Fallstudie, Februar 2016
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Skype for Business 2015 ist eine skalierba-
re Microsoft®, die sich von kleinen Arbeits-
gruppen auf Tausende Benutzer in GroRun-
fernehmen erweitern lasst. Dabei wird die
30-jahrige Partnerschaft zwischen HPE und
Microsoft dazu genutzt, ein verbessertes
digitales Benutzererlebnis zu schaffen, bei
dem die Produktivitat und die Einbindung
der Mitarbeiter gesteigert sowie Kosten ge-
senkt werden. Die Lésung beinhaltet Funk-
fionen fur IM&P, Enterprise Voice, Einwahl
und Webkonferenzen mit Sprach-, Video-
und gemeinsame Anwendungsnutzung bei
integrierter Uberlebensfahigkei.

Grundlagen fiir die
Transformation

Dank der vollstandigen Unterstltzung durch
HPE ist die Skype for Business Wertschop-
fungszeit geringer und es frefen weniger
teure Design-, Installations- oder Konfigura-
tionsfehler auf. Sie umfasst ein Konzept fur
die richtige Dimensionierung, das sowohl
auf Ihr Budget als auch auf die Geschéfts-
anforderungen abgestimmt ist. Zusatzlich
besteht die Option, nach und nach Features
hinzuzufugen.

Mehr Zusammenarbeit und
hohere Produktivitat

Skype for Business bietet die erforderlichen
Funktionen, um die Produktivitat zu steigern
und den Benutzern Uberall, jederzeit und auf
jedem Gerat die Onlinezusammenarbeit zu
ermoglichen, wahrend gleichzeitig Compli-
ance und Sicherheit gewéahrleistet sind.

Optimales Kommunikationserlebnis
Stellen Sie lhre Mitarbeiter mit Skype for
Business ins Zentrum des Kommunikations-
erlebnisses. Die Lésung konsolidiert mehrere
Kontaktpunkte und nutzt Best Practices, um
eine zentrale Umgebung fir Zusammenar-
beit und Kommunikation zu schaffen, in der
eine einzige Identitat verwendet wird.

Skype for Business bietet bei Instant
Messaging and Presence (IM&P), Sprach-
und Videoanrufen sowie Konferenzen ein
einheitliches Benutzererlebnis mit einer
vereinfachten Oberflache. So kénnen sich
die Mitarbeiter auf die Interaktion konzent-
rieren und mussen nicht mehrere Technolo-
gien und Schnittstellen verwenden. Dartber
hinaus bietet die Lésung eine hohere Uber-
lebensfahigkeit, da es zu weniger Jitter, ein-
gefrorenen Einzelbildern sowie abgebroche-
nen Sprach- und Videoanrufen kommt.

Mehr Innovationen durch eine integrierte
Plattform fiir Onlinezusammenarbeit
Skype for Business bietet ein skalierbares
Design und eine Konfiguration auf der Basis
branchenfiuhrender Server-, Speicher- und
Netzwerkkomponenten von HPE. Dabei wer-
den kabelgebundene und kabellose Clients
sowie Microsoft Skype for Business 2015
unterstltzt, um bei der Kommunikation und
Zusammenarbeit ein optimales Benutzerer-
lebnis zu schaffen.

Skype for Business ist eine umfassende
End-fo-End-Loésung - von Endpunktgeraten
bis hin zum Rechenzentrum - und bietet
gleichzeitig eine ausfallsichere Losung fur
Zweigstellen, falls der Zugriff auf das WAN
nicht moglich ist.

Vollstdandiges Portfolio qualifizierter
Services

Unsere Experten von HPE Technology
Services haben lhre Erfahrung bei einem

der weltweit groBten Microsoft Skype for
Business-Installationen gesammelt - von
diesem Know-how und den Best Practices
kénnen Sie nun profitieren, um Ihre Mitarbei-
fer zu unterstlfzen und deren Produkftivitat
zu sfeigern.

Innovationen und Know-how
von HPE und Microsoft

HPE ist ein Microsoft Gold Certified Commu-
nications Partner weltweit einer der groBRten
und am starksten spezialisierten Anbieter
von Beratungsleistungen und verflgt Gber
12.000 ITIL®-zertifizierte Experten, 7600
zertifizierte Experten fur Netzwerkinfrastruk-
tur und Kommunikation sowie 8000 zertifi-
zierte Experten im Bereich Projektmanage-
ment.

Mit mehr als 29.000 gemeinsamen Partnern
von HPE und Microsoft weltweit verfugen wir
Uber das groBte Okosystem aus Drittanbie-
tern fr Services und Losungen mit Speziali-
sierungen und Kompetenzen, das Sie bei der
erfolgreichen Bereitstellung, Verwaltung und
Wachstum lhrer Skype for Business-L6sung
unterstutzt.

Weitere Informationen

unter
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Guide
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